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Политика в отношении обработки персональных данных 
 

1. Общие положения 

 

1.1. Настоящая политика обработки персональных данных составлена в 

соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006. №152-ФЗ «О персональных 

данных» (далее - Закон о персональных данных) и определяет порядок обработки 

персональных данных и меры по обеспечению безопасности персональных данных, 

предпринимаемые Некоммерческой организацией «Фонд поддержки пациентских 

инициатив» (далее – Оператор, Фонд). 

1.2. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием осуществления своей 

деятельности соблюдение прав и свобод человека и гражданина при обработке его 

персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, 

личную и семейную тайну. 

1.3. На

стоящая политика Оператора в отношении обработки персональных данных (далее – 

Политика) применяется ко всей информации, которую Оператор может получить о 

посетителях веб-сайтов Оператора, лицах осуществляющих добровольные пожертвования на 

уставные и иные цели Оператора, а также на реализуемые им программы, при рассмотрении 

обращений граждан и оказания им помощи, включая, но не ограничиваясь юридической, 

медицинской помощью, работниках Оператора, контрагентах Оператора, иных лицах, 

полученных при осуществлении уставной деятельности Оператора. 

 

2. Основные понятия, используемые в Политике 

 

2.1. Автоматизированная обработка персональных данных – обработка 

персональных данных с помощью средств вычислительной техники, без участия человека. 

2.2. Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения 

персональных данных). 

2.3. Веб-сайт – совокупность графических и информационных материалов, а также 

программ для ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в сети интернет по 

сетевому адресу https://naoinfo.ru/.  

2.4. Информационная система персональных данных — совокупность 

содержащихся в базах данных персональных данных, и обеспечивающих их обработку 

информационных технологий и технических средств. 

2.5. Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых 

невозможно определить без использования дополнительной информации принадлежность 

персональных данных конкретному Субъекту персональных данных. 

2.6. Обработка персональных данных – любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации 

или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.  

2.7. Оператор – государственный орган, муниципальный орган, юридическое или 

физическое лицо (самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) 

осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки 

персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия 

(операции), совершаемые с персональными данными. Оператором персональных данных, 

обрабатываемых в соответствии с настоящей политикой, является Фонд. 

2.8. Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно 

к определенному или определяемому Субъекту персональных данных, включая 
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Пользователей веб-сайтов, принадлежащих Оператору. 

2.9. Персональные данные, разрешенные Субъектом персональных данных для 

распространения, - персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым 

предоставлен Субъектом персональных данных путем дачи согласия на обработку 

персональных данных, разрешенных Субъектом персональных данных для распространения 

в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации о персональных 

данных (далее - персональные данные, разрешенные для распространения). 

2.10. Субъект персональных данных – человек, к которому прямо или косвенно 

относятся соответствующие персональные данные. 

2.11. Пользователь – любой посетитель веб-сайтов Оператора. 

2.12. Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

2.13. Распространение персональных данных – любые действия, направленные на 

раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц (передача персональных 

данных) или на ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в том 

числе обнародование персональных данных в средствах массовой информации, размещение 

в информационно-телекоммуникационных сетях или предоставление доступа к 

персональным данным. 

2.14. Трансграничная передача персональных данных – передача персональных 

данных на территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, 

иностранному физическому или иностранному юридическому лицу. 

2.15. Уничтожение персональных данных – любые действия, в результате которых 

персональные данные уничтожаются безвозвратно с невозможностью дальнейшего 

восстановления содержания персональных данных в информационной системе персональных 

данных и (или) уничтожаются материальные носители персональных данных. 

 

3. Основные права и обязанности Оператора 

 

3.1. Оператор имеет право: 

– получать от Субъекта персональных данных достоверные информацию и(или) 

документы, содержащие персональные данные; 

– в случае отзыва Субъектом персональных данных согласия на обработку 

персональных данных Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без 

согласия Субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в 

законодательстве Российской Федерации о персональных данных; 

– осуществлять передачу персональных данных Субъектов персональных данных 

третьим лицам, государственным органам, муниципальным органам власти, 

государственным учреждениям, государственным внебюджетным фондам, иным лицам (если 

применимо), а также поручить обработку персональных данных Субъектов персональных 

данных третьим лицам, иным лицам при наличии соответствующих правовых оснований и 

соблюдении требований законодательства Российской Федерации; 

– самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для 

обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных 

и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не 

предусмотрено законодательством Российской Федерации; 

– реализовывать иные права, предусмотренные законодательством Российской 

Федерации для Оператора персональных данных. 

 

3.2. Оператор обязан: 

– предоставлять Субъекту персональных данных по его просьбе информацию, 

касающуюся обработки его персональных данных, за исключением случаев, указанных в 

законодательстве Российской Федерации; 
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– организовывать обработку персональных данных в порядке, установленном 

действующим законодательстве Российской Федерации о персональных данных; 

– отвечать на обращения и запросы Субъектов персональных данных и их 

представителей в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации; 

– сообщать в уполномоченный орган по защите прав Субъектов персональных данных 

по запросу этого органа необходимую информацию в течение 30 дней с даты получения 

такого запроса; 

– публиковать или иным образом обеспечивать неограниченный доступ к настоящей 

Политике в отношении обработки персональных данных; 

– принимать правовые, организационные и технические меры для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных 

данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных; 

– прекратить передачу (распространение, предоставление, доступ) персональных 

данных, прекратить обработку и уничтожить персональные данные в порядке и случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации о персональных данных; 

– исполнять иные обязанности Оператора, предусмотренные законодательством 

Российской Федерации о персональных данных. 

 

4. Основные права и обязанности Субъектов персональных данных 

 

4.1. Субъект персональных данных имеет право: 

– получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, за 

исключением случаев, предусмотренных федеральными законами. Сведения 

предоставляются Субъекту персональных данных Оператором в доступной форме, и в них не 

должны содержаться персональные данные, относящиеся к другим Субъектам персональных 

данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких 

персональных данных. Перечень информации и порядок ее получения установлен 

законодательством Российской Федерации о персональных данных; 

– требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или 

уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 

неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 

обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав; 

– выдвигать условие предварительного согласия при обработке персональных данных в 

целях оказания услуг, выполнения работ, предоставления товаров, предоставления доступа к 

сервисам Оператора, оказания благотворительной помощи и продвижения на рынке товаров, 

работ и услуг Оператора; 

– отозвать согласие на обработку персональных данных; 

– обжаловать в уполномоченный орган по защите прав Субъектов персональных данных 

или в судебном порядке неправомерные действия или бездействие Оператора при обработке 

его персональных данных; 

– осуществлять иные права, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации. 

 

4.2. Субъекты персональных данных обязаны: 

– предоставлять Оператору достоверные персональные данные; 

– сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) своих персональных 

данных. 

4.3. Лица, передавшие Оператору недостоверные сведения о себе, либо сведения о 

другом Субъекте персональных данных без согласия последнего, несут ответственность в 

соответствии с законодательством РФ. 
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5. Цели обработки персональных данных 

 

5.1. Оператор разделяет цели обработки персональных данных на общие 

(относящиеся ко всем, либо большинству источников получения персональных данных) и 

специальные (характерные для конкретного источника получения персональных данных). 

5.2. К общим целям относятся: 

1) информирование Субъекта персональных данных посредством отправки 

электронных писем, СМС сообщений, телефонных звонков; 

2) осуществления обратной связи с Пользователями Интернет-сайтов Оператора, 

в том числе для получения от Пользователей мнений, вопросов по информации сайтов и 

информационным продуктам Оператора, а также для направления им ответов; 

3) обработка обращений Субъекта персональных данных; 

4) осуществление взаимодействия с Субъекта персональных данных через его 

представителя; 

5) аналитика, необходимая для повышения качества работы фонда и 

осуществления обратной связи с Пользователями веб-сайтов Оператора, в том числе для 

получения от Пользователей мнений, вопросов по информации веб-сайтов и 

информационным продуктам Оператора, а также для направления им ответов; 

6) формирование обезличенного цифрового портрета Пользователя веб-сайтов 

Оператора; 

7) исполнение обязанностей, возложенных на Оператора действующим 

законодательством РФ; 

8) осуществление прав и законных интересов Оператора и третьих лиц, в том 

числе по исполнению требований действующего законодательства РФ, обеспечению 

безопасности деятельности, осуществления пропускного режима в помещениях Оператора. 

5.3. К источникам персональных данных, обработка которых предусматривает 

специальные цели, относятся: 

5.3.1. персональные данные, полученные от жертвователей при осуществлении 

платежа; 

5.3.2. персональные данные, полученные от благополучателей при осуществлении 

благотворительной помощи; 

5.3.3. персональные данные, полученные от благополучателей при оказании 

правовой и иной консультативной помощи, включая представление интересов в суде; 

5.3.4. персональные данные, полученные от работников (как бывших, так и 

действующих) и соискателей. 

5.4. Специальные цели обработки персональных данных, полученных от 

жертвователя, включают в себя: 

1) соблюдение действующего законодательства, связанного с обработкой 

поступающих платежей; 

2) реализация требований законодательства о целевом использовании 

пожертвования; 

3) при необходимости и наличии возможности информирование жертвователя о 

реализации пожертвования; 

5.5. Специальные цели обработки персональных данных, полученных от 

благополучателей, в том числе потенциальных благополучателей, включают в себя: 

5.6. проверку обстоятельств, которые заявитель указывает в обоснование 

необходимости получить помощь от Оператора; 

1) заключение и исполнение обязательств по договорам; 

2) оплату, получение товаров работ и услуг и их передача благополучателю; 

3) использование информации о благополучателях в рекламных и иных 

информационных целях в соответствии с полученными от них разрешениях на такое 

использование. 
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5.7. Специальные цели обработки персональных данных, полученных от 

благополучателей обратившихся за оказанием правовой и иной консультативной помощи, в 

том числе за представлением их интересов в суде, других органах и организациях, и в 

процессе оказания такой помощи, включают в себя: 

1) изучение и анализ обстоятельств проблемы, с которой обратился 

благополучателель за помощью; 

2) реализация путей решения проблемы, включая подготовку документов, 

осуществление иных фактических действий; 

3) использование информации о благополучателях в рекламных, научных и иных 

информационных целях в соответствии с полученными от них разрешениях на такое 

использование; 

4) предоставление доступа Пользователю к сервисам, информации и/или 

материалам, содержащимся на интернет веб-сайтах Оператора. 

5.8. Специальные цели обработки персональных данных, полученных от 

соискателей, работников Оператора и бывших работников Оператора, включают в себя: 

1) принятие решения о трудоустройстве кандидата; 

2) осуществление прав и обязанностей работодателя, обучения работников, 

обеспечения пользования работниками установленными законодательством РФ гарантиями, 

компенсациями и льготами, ведение кадрового делопроизводства; 

5.9. Обезличенные данные Пользователей, собираемые с помощью сервисов 

интернет-статистики, служат для сбора информации о действиях Пользователей на сайте, 

улучшения качества сайта и его содержания. 

 

6. Правовые основания обработки персональных данных 

 

6.1. Обрабатывая персональные данные Фонд выступает в качестве Оператора 

персональных данных и руководствуется требованиями законов и иных нормативных 

правовых актов Российской Федерации в области защиты информации и персональных 

данных, включая, но не ограничиваясь: 

 Конституция Российской Федерации; 

 Налоговый кодекс Российской Федерации; 

 Гражданский кодекс Российской Федерации; 

 Уголовный кодекс Российской Федерации; 

 Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях; 

 Трудовой кодекс Российской Федерации; 

 Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации»; 

 Федеральный закон от 08.08.2001 N 129-ФЗ «О государственной регистрации 

юридических лиц и индивидуальных предпринимателей»; 

 Федеральный закон от 26.10.2002 N127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)»; 

 Федеральный закон от 07.08.2001 N115-ФЗ «О противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма»; 

 Федеральный закон от 25.12.2008 N 273-ФЗ «О противодействии коррупции»; 

 Постановление Правительства РФ от 1 ноября 2012 № 1119 «Об утверждении 

требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах 

персональных данных»; 

 Устав Оператора; 

 договоры, заключаемые между Оператором и Субъектом персональных данных; 

 согласие на обработку персональных данных. 

 

7. Объем и категории обрабатываемых персональных данных, категории 

Субъектов персональных данных  
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7.1. Фонд ценит желание граждан помочь тяжелобольным пациентам, а также в 

реализации иных программ Фонда (бесплатная юридическая помощь пациентам, организация 

реабилитационных мероприятий и другие) и прилагает усилия для того, чтобы обеспечить 

удобные условия осуществления пожертвований. Веб-сайт Оператора и другие сторонние 

сервисы позволяют гражданам осуществить пожертвование различными способами, в том 

числе в режиме онлайн путем заполнения небольшой анкеты и осуществления перевода. 

7.2. При заполнении анкеты предоставляются следующие персональные данные: 

•  Фамилия, имя, отчество. 

•  Электронный адрес. 

•  Номер телефона. 

•  Иная информация, указанная в описании платежа. 

•  Информация, указанная банком при поступлении средств. 

7.3. Данные банковской карты и иная банковская информация предоставляется 

Субъектом персональных данных стороннему сервису для осуществления онлайн платежей. 

7.4. В рамках реализуемых Фондом программ осуществляется поддержка 

пациентов с тяжелыми заболеваниями в получении своевременной и наиболее эффективной 

медицинской помощи, а также улучшении их самочувствия, адаптации к новым условиям 

жизни. Для того, чтобы понять, каким способом Фонд может помочь конкретному лицу, а 

также для организации необходимой помощи, Оператору необходимы персональные данные 

такого пациента (иногда также требуются данные представителя пациента). 

7.4.1. Для нуждающихся в помощи Фонда в большинстве случаев, независимо от 

вида требуемой помощи, необходимо предоставить нам следующие, относящиеся к Субъекту 

и(или) представителю (где это применимо), персональные данные:  

• фамилия, имя, отчество;  

• основание для представительства, данные представителя;  

• телефон;  

• адрес электронной почты; 

7.4.2. В отдельных случаях Субъекту персональных данных также требуется 

предоставить нам адрес места жительства, пол, дату и место рождения, паспортные данные, 

данные о иных документах подтверждающих личность, сведения о состоянии здоровья 

нуждающегося в помощи пациента, документы, подтверждающие состояние здоровья, 

отсутствия материальной возможности оплатить медицинскую помощь, документы 

подтверждающие право на льготы, письма и иные сообщения различных государственных и 

муниципальных органов и организаций вне зависимости от права форм собственности, для 

организации сбора, либо оказания медицинской помощи, оформления пропусков и тому 

подобное иногда требуется, договоры с медицинскими организациями, фото- и 

видеоматериалы, содержащие изображение пациента и(или) представителя. 

7.4.3. Объем персональных данных, запрашиваемый Оператором для оказания 

помощи пациенту. строго индивидуален для каждого отдельного случая, и зависит от вида 

требуемой помощи и обстоятельств ее получения. 

7.5. Оператор является юридическим лицом, в этой связи он реализуется свои права 

и обязанности, через своих работников и контрагентов. 

7.5.1. Кандидаты для приема на работу к Оператору для целей исполнения трудового 

законодательства в рамках трудовых и иных непосредственно связанных с ним отношений, а 

также в отдельных случаях в целях осуществления пропускного режима, предоставляют 

следующие персональные данные: 

• фамилия, имя, отчество;  

• пол;  

• гражданство;  

• дата и место рождения;  

• контактные данные;  

• сведения об образовании, опыте работы, квалификации;  
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• иные персональные данные, сообщаемые кандидатами в резюме и сопроводительных 

письмах.  

7.6. Работники и бывшие работники Оператора, волонтеры для целей исполнения 

трудового законодательства в рамках трудовых и иных непосредственно связанных с ним 

отношений, а также в отдельных случаях в целях осуществления пропускного режима, 

предоставляют следующие персональные данные:  

• фамилия, имя, отчество;  

• пол;  

• гражданство;  

• дата и место рождения;  

• изображение (фотография);  

• паспортные данные;  

• адрес регистрации по месту жительства;  

• адрес фактического проживания;  

• контактные данные;  

• индивидуальный номер налогоплательщика;  

• страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС);  

• сведения об образовании, квалификации, профессиональной подготовке и повышении 

квалификации;  

• семейное положение, наличие детей, родственные связи;  

• сведения о трудовой деятельности, в том числе наличие поощрений, награждений и 

(или) дисциплинарных взысканий;  

• данные о регистрации брака;  

• сведения о воинском учете;  

• сведения об инвалидности;  

• сведения об удержании алиментов;  

• сведения о доходе с предыдущего места работы;  

• иные персональные данные, предоставляемые работниками в соответствии с 

требованиями трудового законодательства.  

7.7. Члены семьи работников Оператора для целей исполнения трудового 

законодательства в рамках трудовых и иных непосредственно связанных с ним отношений 

предоставляют следующие персональные данные:  

• фамилия, имя, отчество;  

• степень родства;  

• год рождения;  

• иные персональные данные, предоставляемые работниками в соответствии с 

требованиями трудового законодательства.  

7.8. Клиенты и контрагенты Оператора для целей осуществления взаимодействия, 

а также в отдельных случаях в целях осуществления пропускного режима, предоставляют 

следующие персональные данные:  

• фамилия, имя, отчество;  

• дата и место рождения;  

• паспортные данные;  

• адрес регистрации по месту жительства;  

• контактные данные;  

• замещаемая должность;  

• индивидуальный номер налогоплательщика;  

• банковские документы;  

• иные персональные данные, предоставляемые клиентами и контрагентами 

(физическими лицами), необходимые для заключения и исполнения договоров.  

7.9. В работе фонда могут принимать участие волонтеры (добровольцы). В целях 

взаимодействия с Оператором и участия в реализации его проектов, как правило, Волонтер 

предоставляет следующие категории персональных данных: 
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• фамилия, имя, отчество;  

• дата и место рождения;  

• паспортные данные;  

• адрес места жительства;  

• телефон; 

• банковские документы для возмещения расходов;  

• иные персональные данные, необходимые для участия в отдельных проектах 

Оператора.  

7.10. Обработка Оператором биометрических персональных данных (сведений, 

которые характеризуют физиологические и биологические особенности человека, на 

основании которых можно установить его личность) осуществляется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

7.11. Вышеперечисленные данные далее по тексту Политики объединены общим 

понятием Персональные данные. 

7.12. Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся 

расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или 

философских убеждений, интимной жизни, Оператором не осуществляется. 

7.13. Обработка персональных данных, разрешенных для распространения, из числа 

специальных категорий персональных данных, указанных в Законе о персональных данных, 

допускается, если соблюдаются запреты и условия, предусмотренные законодательством 

Российской Федерации о персональных данных. 

7.14. Согласие Пользователя на обработку персональных данных, разрешенных для 

распространения, оформляется отдельно от других согласий на обработку его персональных 

данных. При этом соблюдаются условия и ограничения, предусмотренные 

законодательством Российской Федерации о персональных данных. Требования к 

содержанию такого согласия устанавливаются уполномоченным органом по защите прав 

субъектов персональных данных. 

7.15. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных для 

распространения, Субъект предоставляет Оператору непосредственно. 

7.16. Передача (распространение, предоставление, доступ) персональных данных, 

разрешенных Субъектом персональных данных для распространения, должна быть 

прекращена в любое время по требованию Субъекта персональных данных. 

7.16.1. Данное требование должно включать в себя фамилию, имя, отчество (при 

наличии), контактную информацию (номер телефона, адрес электронной почты или 

почтовый адрес) Субъекта персональных данных, а также перечень персональных данных, 

обработка которых подлежит прекращению. Указанные в данном требовании персональные 

данные могут обрабатываться только Оператором, которому оно направлено. 

7.17. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных для 

распространения, прекращает свое действие с момента поступления Оператору требования о 

прекращении обработки персональных данных. 

 

8. Принципы обработки персональных данных 

 

8.1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой 

основе. 

8.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, 

заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, 

несовместимая с целями сбора персональных данных. 

8.3. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, 

обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой. 

8.4. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их 

обработки. 

8.5. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют 
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заявленным целям обработки. Не допускается избыточность обрабатываемых персональных 

данных по отношению к заявленным целям их обработки. 

8.6. При обработке персональных данных обеспечивается точность персональных 

данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям 

обработки персональных данных. Оператор принимает необходимые меры и(или) 

обеспечивает их принятие по удалению или уточнению неполных или неточных данных. 

8.7. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей 

определить Субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 

персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен 

федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем, по которому является Субъект персональных данных.  

8.8. Обрабатываемые персональные данные уничтожаются либо обезличиваются 

по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих 

целей, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

8.9. В случае заполнения и(или) отправки Субъектом персональных данных 

самостоятельно через специальные формы, расположенные на веб-сайтах Оператора и(или) 

третьих лиц (банки, благотворительные платформы и другие), либо направленные Оператору 

посредством электронной почты, либо переданные Оператору иным образом, своих 

персональных данных, либо персональных данных третьих лиц, представителем, которых он 

выступает, то заполняя соответствующие формы и(или) отправляя свои персональные 

данные Оператору,  Субъект персональных данных самостоятельно принимает решение о 

предоставлении его персональных данных и дает согласие свободно, своей волей  и в своем 

интересе. 

 

9. Условия обработки персональных данных 

 

9.1.  Обработка персональных данных осуществляется с согласия Субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных, а также в случаях, если: 

9.1.1. Обработка персональных данных необходима для достижения целей, 

предусмотренных международным договором Российской Федерации или законом, для 

осуществления возложенных законодательством Российской Федерации на Оператора 

функций, полномочий и обязанностей. 

9.1.2. Обработка персональных данных необходима для осуществления правосудия, 

исполнения судебного акта, акта другого органа или должностного лица, подлежащих 

исполнению в соответствии с законодательством Российской Федерации об исполнительном 

производстве. 

9.1.3. Обработка персональных данных необходима для исполнения полномочий 

федеральных органов исполнительной власти, органов государственных внебюджетных 

фондов, исполнительных органов государственной власти Субъектов Российской Федерации, 

органов местного самоуправления и функций организаций, участвующих в предоставлении 

соответственно государственных и муниципальных услуг, предусмотренных Федеральным 

законом от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных 

и муниципальных услуг», включая регистрацию Субъекта персональных данных на едином 

портале государственных и муниципальных услуг и (или) региональных порталах 

государственных и муниципальных услуг; 

9.1.4. Обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 

стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по которому является 

Субъект персональных данных, а также для заключения договора по инициативе Субъекта 

персональных данных или договора, по которому Субъект персональных данных будет 

являться выгодоприобретателем или поручителем. 

9.1.5. Обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или 

иных жизненно важных интересов Субъекта персональных данных, если получение согласия 

Субъекта персональных данных невозможно. 
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9.1.6. Обработка персональных данных необходима для осуществления прав и 

законных интересов Оператора или третьих лиц либо для достижения общественно значимых 

целей при условии, что при этом не нарушаются права и свободы Субъекта персональных 

данных. 

9.1.7. Осуществляется обработка персональных данных, доступ неограниченного 

круга лиц к которым предоставлен Субъектом персональных данных либо по его просьбе 

(далее – общедоступные персональные данные). 

9.1.8. Обработка персональных данных необходима для осуществления 

профессиональной деятельности журналиста и (или) законной деятельности средства 

массовой информации либо научной, литературной или иной творческой деятельности при 

условии, что при этом не нарушаются права и законные интересы Субъекта персональных 

данных. 

9.1.9. обработка персональных данных осуществляется в статистических или иных 

исследовательских целях, при условии обязательного обезличивания персональных данных, 

если такая обработка допускается действующим законодательством. 

9.1.10. Осуществляется обработка персональных данных, подлежащих 

опубликованию или обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом. 

9.1.11. При обработке персональных данных Оператор учитывает ограничения 

обработки специальных категорий персональных данных. 

 

10.  Порядок сбора, хранения, передачи и других видов обработки 

персональных данных 

 

10.1. Безопасность персональных данных, которые обрабатываются Оператором, 

обеспечивается путем реализации правовых, организационных и технических мер, 

необходимых для выполнения в полном объеме требований действующего законодательства 

в области защиты персональных данных. 

10.2. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все 

возможные меры, исключающие доступ к персональным данным неуполномоченных лиц. 

10.3. Персональные данные Пользователя никогда, ни при каких условиях не будут 

переданы третьим лицам, за исключением случаев, связанных с исполнением действующего 

законодательства либо в случае, если Субъектом персональных данных дано согласие 

Оператору на передачу данных третьему лицу для исполнения обязательств по гражданско-

правовому договору, либо это требуется для оказания услуги, либо иной помощи Субъекту 

персональных данных. 

10.4. В случае выявления неточностей в персональных данных, Пользователь может 

актуализировать их самостоятельно, путем направления Оператору уведомление на адрес 

электронной почты Оператора fundppi@gmail.com с пометкой «Актуализация персональных 

данных». 

10.5. Срок обработки персональных данных определяется достижением целей, для 

которых были собраны персональные данные, если иной срок не предусмотрен договором 

или действующим законодательством. 

10.6. Пользователь может в любой момент отозвать свое согласие на обработку 

персональных данных, направив Оператору уведомление посредством электронной почты на 

электронный адрес Оператора fundppi@gmail.com с пометкой «Отзыв согласия на обработку 

персональных данных». 

10.7. Вся информация, которая собирается сторонними сервисами, в том числе 

платежными системами, средствами связи и другими поставщиками услуг, хранится и 

обрабатывается указанными лицами (Операторами) в соответствии с их Пользовательским 

соглашением и Политикой конфиденциальности. Субъект персональных данных и(или) 

Пользователь обязан самостоятельно своевременно ознакомиться с указанными 

документами. Оператор не несет ответственность за действия третьих лиц, в том числе 

указанных в настоящем пункте поставщиков услуг. 

mailto:fundppi@gmail.com
mailto:fundppi@gmail.com
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10.8. Установленные Субъектом персональных данных запреты на передачу (кроме 

предоставления доступа), а также на обработку или условия обработки (кроме получения 

доступа) персональных данных, разрешенных для распространения, не действуют в случаях 

обработки персональных данных в государственных, общественных и иных публичных 

интересах, определенных законодательством РФ. 

10.9. Оператор при обработке персональных данных обеспечивает 

конфиденциальность персональных данных. 

10.10. Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, позволяющей 

определить Субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 

персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен 

федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем, по которому является Субъект персональных данных. 

10.11.  Условием прекращения обработки персональных данных может являться 

достижение целей обработки персональных данных, истечение срока действия согласия 

Субъекта персональных данных или отзыв согласия Субъектом персональных данных, а 

также выявление неправомерной обработки персональных данных. 

 

11.  Перечень действий, производимых Оператором с полученными 

персональными данными 

 

11.1. Оператор осуществляет сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение 

персональных данных. 

11.2. Оператор осуществляет автоматизированную обработку персональных данных 

с получением и/или передачей полученной информации по информационно-

телекоммуникационным сетям или без таковой. 

 

12.  Трансграничная передача персональных данных 

 

12.1. Оператор до начала осуществления трансграничной передачи персональных 

данных обязан убедиться в том, что иностранным государством, на территорию которого 

предполагается осуществлять передачу персональных данных, обеспечивается надежная 

защита прав Субъектов персональных данных. 

12.2. Трансграничная передача персональных данных на территории иностранных 

государств, не отвечающих вышеуказанным требованиям, может осуществляться только в 

случае наличия согласия в письменной форме Субъекта персональных данных на 

трансграничную передачу его персональных данных и/или исполнения договора, стороной 

которого является Субъект персональных данных. 

 

13.  Конфиденциальность персональных данных 

 

13.1. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны 

не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия 

Субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

 

14.  Использование файлов cookies 

 

14.1. Чтобы улучшить работу веб-сайтов Оператора и сделать их более удобными 

для использования, Оператор может использовать технологию cookies. 

14.2. Файлы cookie (сведения о местоположении; тип и версия ОС; тип и версия 

браузера; тип устройства и разрешение его экрана; источник откуда пришел на веь-сайт 

Пользователь; с какого сайта или по какой рекламе; язык операционной системы и браузера; 
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какие страницы открывает и на какие кнопки нажимает Пользователь; ip-адрес и пр.) — это 

текстовые файлы, передаваемые в браузер с веб-сайта, который посетил Пользователь, 

которые размещены на устройстве, используемом Пользователем для доступа к веб-сайту. 

Они содержат информацию, которая собирается с устройства Пользователя и отправляется 

обратно на веб-сайт при каждом последующем их посещении для того, чтобы помнить 

действия Пользователя и предпочтения по истечении времени (например: на каком языке 

Пользователь предпочитаете его просматривать и пр.), они позволяют быстро и рационально 

перемещаться между страницами и разделами веб-сайта (сервисов веб-сайта). Благодаря 

файлам cookie просмотр веб-сайта и пользование сервисов веб-сайта, становится более 

комфортным для Пользователя. 

14.3. Файлы cookie, могут быть получены Фондом, в т.ч. с использованием 

метрических программ Яндекс.Метрика, Google Analytics, Firebas Google, Tune, Amplitude, 

Сегменто, с совершением действий: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение, передача (предоставление, доступ), в том числе 

трансграничная, партнёрам Фонда, предоставляющим сервис по указанным метрическим 

программам.  Фонд вправе осуществлять действия направленные на уточнение, обновление, 

адаптирование, изменение, обогащение, агрегирование и опциональную верификацию  

данных cookie, которые были получены от Субъекта персональных данных, путем смешанной 

(автоматизированной и неавтоматизированной) обработки данных, в том числе с 

использованием информационных (автоматизированных) систем, а также систем 

технического сбора информации Фонда, либо через использование внешних сервисов, 

аналитических инструментов и банков обезличенных. 

14.4. Информация Пользователей хранится на защищенных серверах. Вне 

зависимости от расположения серверов Оператор принимает все доступные и обязательные 

меры для защиты персональных данных Субъектов персональных данных от 

неавторизованного доступа, изменения, раскрытия или уничтожения. 

14.5. В то же время Оператор обращает внимание на то, что ни один из 

существующих способов передачи данных не может быть абсолютно безопасным. Поэтому 

Оператор несмотря на все принятые меры по обеспечению безопасности, не может 

гарантировать полную сохранность данных. 

14.6. Оператор хранит файлы в течение периода времени, необходимого для целей, 

указанных в настоящей Политике, если только более длительный срок хранения не является 

необходимым или не разрешается действующим законодательством. 

 

15.  Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных 

данных, ответы на запросы Субъектов на доступ к персональным данным 

 

15.1. Оператор обязан сообщить Субъекту персональных данных или его 

представителю информацию о наличии персональных данных, относящихся к 

соответствующему Субъекту персональных данных, а также предоставить возможность 

ознакомления с этими персональными данными при обращении Субъекта или его 

представителя, либо в течение десяти рабочих дней с даты получения запроса Субъекта 

персональных данных или его представителя. Указанный срок может быть продлен, но не 

более чем на пять рабочих дней в случае направления Оператором в адрес Субъекта 

персональных данных мотивированного уведомления с указанием причин продления срока 

предоставления запрашиваемой информации. 

15.2. Оператор обязан предоставить безвозмездно Субъекту персональных данных 

или его представителю возможность ознакомления с персональными данными, 

относящимися к этому Субъекту персональных данных. В срок, не превышающий семи 

рабочих дней со дня предоставления Субъектом персональных данных или его 

представителем сведений, подтверждающих, что персональные данные являются 

неполными, неточными или неактуальными, Оператор обязан внести в них необходимые 
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изменения. В срок, не превышающий семи рабочих дней со дня представления Субъектом 

персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих, что такие 

персональные данные являются незаконно полученными или не являются необходимыми для 

заявленной цели обработки, Оператор обязан уничтожить такие персональные данные. 

Оператор обязан уведомить Субъекта персональных данных или его представителя о 

внесенных изменениях и предпринятых мерах и принять разумные меры для уведомления 

третьих лиц, которым персональные данные этого Субъекта были переданы. 

15.3. В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на 

основании сведений, представленных Субъектом персональных данных или его 

представителем либо уполномоченным органом по защите прав Субъектов персональных 

данных, или иных необходимых документов обязан уточнить персональные данные либо 

обеспечить их уточнение (если обработка персональных данных осуществляется другим 

лицом, действующим по поручению Оператора) в течение семи рабочих дней со дня 

представления таких сведений и снять блокирование персональных данных. 

15.4. Оператор обязан прекратить обработку персональных данных или обеспечить 

прекращение обработки персональных данных лицом, действующим по поручению 

Оператора: 

1) в случае выявления неправомерной обработки персональных данных, 

осуществляемой Оператором или лицом, действующим по поручению Оператора, в срок, не 

превышающий трех рабочих дней с даты этого выявления; 

2)  в случае отзыва Субъектом персональных данных согласия на обработку его 

персональных данных; 

3)  в случае достижения цели обработки персональных данных и уничтожить 

персональные данные или обеспечить их уничтожение (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) в срок, не 

превышающий тридцати дней с даты достижения цели обработки персональных данных. В 

случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в течение указанного 

срока Оператор осуществляет блокирование таких персональных данных или обеспечивает 

их блокирование (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению Оператора) и обеспечивает уничтожение персональных данных 

в срок не более чем шесть месяцев, если иной срок не установлен федеральными законами. 

15.5. В случае установления факта неправомерной или случайной передачи 

(предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение 

прав Субъектов персональных данных, Оператор обязан с момента выявления такого 

инцидента Оператором, уполномоченным органом по защите прав Субъектов персональных 

данных или иным заинтересованным лицом уведомить уполномоченный орган по защите 

прав Субъектов персональных данных: 

1) в течение двадцати четырех часов о произошедшем инциденте, о 

предполагаемых причинах, повлекших нарушение прав Субъектов персональных данных, и 

предполагаемом вреде, нанесенном правам Субъектов персональных данных, о принятых 

мерах по устранению последствий соответствующего инцидента, а также предоставить 

сведения о лице, уполномоченном Оператором на взаимодействие с уполномоченным 

органом по защите прав Субъектов персональных данных, по вопросам, связанным с 

выявленным инцидентом; 

2) в течение семидесяти двух часов о результатах внутреннего расследования 

выявленного инцидента, а также предоставить сведения о лицах, действия которых стали 

причиной выявленного инцидента (при наличии). 

15.6. В случае обращения Субъекта персональных данных к Оператору с 

требованием о прекращении обработки персональных данных Оператор в срок, не 

превышающий десяти рабочих дней с даты получения им соответствующего требования, 

обязан прекратить их обработку или обеспечить прекращение такой обработки (если такая 

обработка осуществляется лицом, осуществляющим обработку персональных данных), за 

исключением случаев, предусмотренных Законом о персональных данных. 
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15.7. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней в 

случае направления Оператором в адрес Субъекта персональных данных мотивированного 

уведомления с указанием причин продления срока предоставления запрашиваемой 

информации. 

15.8.  После истечения срока нормативного хранения документов, содержащих 

персональные данные Субъекта, или при наступлении иных законных оснований документы 

подлежат уничтожению. 

15.9. Оператор составляет акт о ценности документов. 

15.10. По результатам экспертизы документы, содержащие персональные данные 

Субъекта и подлежащие уничтожению: 

15.11. на бумажном носителе - уничтожаются путем измельчения в шредере, 

сжигания, найма специализированной организации и тому подобными способами; 

15.12. в электронном виде - стираются с информационных носителей либо физически 

уничтожаются сами носители, на которых хранится информация. 

 

16. Заключительные положения 

 

16.1. Оператор может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, 

касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с помощью 

электронной почты fundppi@gmail.com. 

16.2. Политика действует бессрочно до замены ее новой версией. 

16.3. Информация об Операторе: Некоммерческая организация «Фонд поддержки 

пациентских инициатив»: адрес: 142172, город Москва, город Щербинка, Железнодорожная 

улица, дом 24, ОГРН 1147799004671, ИНН 7751500480, КПП 775101001. 
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